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NOUVEAUX LEVIERS DE COLLECTE DE DONS
AUPRÈS DU GRAND PUBLIC



CONTEXTE
UN ENJEU STRATÉGIQUE

UN DÉVELOPPEMENT PORTÉ PAR LES URGENCES
Évolution de la collecte « nouveaux leviers » (hors Speedons) : 
• 2020 : 12 900 €
• 2021 : 36 800 €
• 2022 : 850 000 € 
• 2023 à fin septembre : 495 000 €
Une collecte aussi très dépendante des stratégies des partenaires.  

En 2022, un ‘marché de la générosité’ en très faible croissance (1%) avec une diminution des nouveaux 
donateurs (-11%) et une diminution constante des dons inférieurs à 150 €.

Une tendance identifiée par l’équipe collecte dès 2019 : nous ne pouvions plus nous reposer essentiellement 
sur les campagnes de marketing « classiques » pour maintenir une base de donateurs ponctuels suffisante en cas 
de crises. Il est devenu indispensable de créer de nouveaux points de contact pour collecter des dons et 
convaincre de nouveaux donateurs de soutenir MDM. 

Après avoir défini une stratégie de développement en 2020, nous avons mené un plan de tests sur 18 mois qui a 
commencé à porter ses fruits avec l’Ukraine en 2022 et a abouti à la création d’un poste dédié à ces sujets.



DONS AVEC DES CARTES-CADEAUX

PLUSIEURS PARTENARIATS

74 000 € DE COLLECTE

Un des premiers leviers que nous avons activés. 
Le principe : permettre aux bénéficiaires de cartes-cadeaux de les utiliser pour faire un don à Médecins du Monde. 

Le service est souvent utilisé lors d’urgences humanitaires ou lorsqu’il reste quelques 
euros sur la carte, les bénéficiaires font un don plutôt que de perdre le montant 
restant. 



RÉSERVATIONS DE SÉJOUR

SOLIKEND

8 000 € DE COLLECTE

Plateforme de réservation sur laquelle des « nuitées solidaires » sont mises à disposition par des hôteliers, des 
campings, des gites. 100% du prix de la chambre est reversée à Médecins du Monde. 



MICRODONS VIA DES APPLICATIONS

PAYPAL LYDIA
Médecins du Monde est 
référencée, ce qui permet aux 
donateurs de faire un don 
directement sur Paypal : 
• Soit d’un montant de son 

choix
• Soit en ajoutant 1 euro de 

don lors du paiement d’un 
panier commerçant

D’octobre 2022 à février 2023, 
Paypal a mis MDM en avant sur 
la plateforme.

Les utilisateurs peuvent 
sélectionner Médecins du 
Monde en « favori » pour 
faire des microdons 
facilement.

Lydia est une application 
bancaire pour envoyer et 
recevoir de l'argent, payer, 
épargner…

Médecins du Monde a été la 
1ère association enregistrée 
pour recevoir des dons sur 
Lydia.

Les utilisateurs ont la 
possibilité de faire un don à 
Médecins du Monde 
directement dans 
l’application.

152 000 € DE COLLECTE 11 372 € DE COLLECTE



MICRODONS VIA DES APPLICATIONS

Créé en 2008 en Lituanie et lancée en France en 2013, Vinted est une 
application communautaire positionnée sur l’économie circulaire.
D’origine lituanienne, Vinted a souhaité se mobiliser au 
déclenchement de la crise en Ukraine. 

Vinted utilise la solution de paiement Mangopay avec lesquels 
nous avions signé un contrat pour un test de microdon en 2020. 
L’activation a ainsi pu se faire sur la plateforme en quelques jours et 
uniquement pour Médecins du Monde. 
Le premier message 3 semaines après le début du conflit en 
Ukraine a collecté à lui seul 230 000 €.

Fonctionnalité de don sur les ventes

La chanteuse Pomme a organisé 2 ventes 100% pour MDM

Message inbox du 18/03/2022

857 000 € DE COLLECTE

VINTED



CAGNOTTES EN LIGNE

CAGNOTTE.MEDECINSDUMONDE.ORGSur les sites tels que Leetchi, Le Pot Commun, Lydia, etc, 3 à 6% du 
montant collecté sont généralement prélevés en frais bancaires. 
Tribee a créé une plateforme de cagnottes solidaires grâce à laquelle ce 
% revient à des associations sous forme de don, plutôt que d’être 
récupéré par des banques. 

En plus du site générique tribee.fr, Tribee crée des plateformes dédiées 
pour des entreprises et des associations. 

Ainsi, nous avons lancé ensemble en septembre 2023, 
la plateforme dédiée à Médecins du Monde : 
cagnotte.medecinsdumonde.org

45 CAGNOTTES D’UN MONTANT MOYEN DE 383 €

Le/la bénéficiaire de la cagnotte bénéficie d’un reçu 
fiscal correspondant à 75% du montant versé à MDM



PRODUITS-PARTAGE : CARTES DE VOEUX

POPCARTE : VŒUX 2024
Popcarte est un site de vente de papeterie Made in France 
personnalisable qui commercialise jusqu’à fin janvier 2024 une gamme 
de cartes de vœux sur laquelle nous collecterons 0,5 € par carte 
vendue.

Les cartes ont été créées spécialement par 5 illustratrices. 
Les acheteurs (particuliers + entreprises) auront aussi la possibilité 
d’ajouter un don au moment du paiement. 

VŒUX SOLIDAIRES
Depuis plusieurs années, Médecins du 
Monde est partenaire de Vœux Solidaires, 
une boutique solidaire permettant aux 
entreprises de commander des cartes de 
vœux et des boîtes de chocolats.



PEER-TO-PEER

Une plateforme à l’image de Médecins du Monde pour permettre 
facilement à des particuliers, des collectifs, 
des entreprises de créer des campagnes de collecte auprès de leur 
entourage en seulement quelques clics.
Plusieurs occasions d’utiliser les collectes peer-to-peer :
• En cas de crises 
• Pots de départ
• Défis sportifs
• Anniversaires
• Etc.

DISPONIBLE DANS LES PROCHAINES SEMAINES

Exemple de la page lancée par le footballeur Erik 
Sviatchenko pour la Croix Rouge Danoise et qui a collecté 

135 547 € (urgence Ukraine)

Une solution à votre disposition 
pour répondre aux sollicitations 
que vous pouvez recevoir, 
notamment en régions.



D’AUTRES TESTS EN COURS…

DOOH

BORNE DE DONPUBLICITÉ SOLIDAIRE

Borne de don pouvant être mise à disposition 
pour les événements en région



SALARIÉS : COLLECTES DE DONS EN ENTREPRISE

WENABI
Spécialiste de l’engagement solidaire, Wenabi propose à un réseau 
d’entreprises de se mobiliser pour soutenir les associations, notamment en 
créant des pages de collecte pour que leurs salariés puissent faire des 
dons en faveur d’une association. 

Collectes d’urgence menées : 
• Ukraine
• Turquie/Syrie
• Maroc

Ces collectes nous ont permis d’acquérir 500 nouveaux donateurs 
particuliers en base. 

140 000 € DE COLLECTE

Collaboration MDM / Wenabi sur la conception 
d’un guide de fundraising en entreprises

Certaines collectes ont été abondées par les 
entreprises.

Jusque-là affectés, les dons seront désormais 
mutualisés sur l’ensemble des missions pour plus de 
réactivité en cas d’urgence.



GAMING : SPEEDONS

2 760 000 € DE COLLECTE

2ÈME ÉVÈNEMENT DE COLLECTE SUR TWITCH
Marathon de speedrun de 75h au cours duquel des fonds sont levés pour nos 
actions.

Plusieurs sources de collecte : 
• Majoritairement des dons 
• Des ventes de merchandising : t-shirts, gourdes, stickers
• Du sponsoring
• De la billetterie 
• Du vestiaire et de la restauration sur place 

Ces collectes nous ont permis d’acquérir 32 947 
nouveaux donateurs particuliers en base.

Speedons 4 : à Lyon du 29 février au 3 mars 2024 ! 



VOILE : COLLABORATION AVEC LA NAVIGATRICE 
MORGANE URSAULT-POUPON

ROUTE DU RHUM 2022

60 000 € DE COLLECTE + 40 000 € DE SPONSORING

Cycle 2024-2026 : 
• 2024 : acquisition d’un nouveau bateau par Morgane
• 2025 : Transat Jacques Vabre + 4 courses préparatoires 
• 2026 : Route du rhum, Championnat du monde Class40 
     + 3 courses préparatoires
Volonté commune de poursuivre la collaboration et d’implanter 
Médecins du Monde dans l’univers de la voile.

Première collaboration réussie qui nous a permis de mettre le pied dans le milieu de la voile déjà très investi par 
d’autres associations. Grâce au bateau MDM, 12 millions de français ont été touchés et nous avons pu mener 
plusieurs tests de collecte auprès de ce public.



RUNNING : COURSES PARTENAIRES

Depuis 2020, nous avons noué des partenariats avec plusieurs courses à pied 
caritatives. Désormais, nous avons des partenaires sur toutes les distances, nous 
profitons de 2024 pour lancer une offre globale.    

Courses partenaires 2024 : 
• RUN FOR PLANET : 5km et 10km à Paris, Lyon, Bordeaux, Nantes + version 

connectée (juin)
• HARMONIE MUTUELLE SEMI-MARATHON DE PARIS : 3 mars
• SCHNEIDER ELECTRIC MARATHON DE PARIS : 7 avril
• NO FINISH LINE : distance libre à Paris + version connectée (juin) 

MEDECINSDUMONDE.ORG/NEWS/RUNNING/

48 000 € DE COLLECTE

Un plan de communication ciblé a été initié auprès 
des coureurs et coureuses pour développer cette 
communauté de nouveaux donateurs et la faire 
grandir au fil des éditions. 



VOUS SOUHAITEZ PARTICIPER ?

POUR FAIRE REMONTER DES IDÉES 
ET/OU ÊTRE TENU INFORMÉ.E D’UNE NOUVELLE OFFRE 

 ENVOYEZ UN EMAIL À :
VIRGINIE.POUX@MEDECINSDUMONDE.NET

N'HÉSITEZ PAS AUSSI A PARTAGER CES OFFRES 
+ LE GRAND PUBLIC A CONNAISSANCE DE CES OFFRES 

+ ELLES APPORTERONT DE FINANCEMENT POUR NOS ACTIONS

mailto:Virginie.poux@medecinsdumonde.net
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