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BILAN COLLECTE 2022
Objectif collecte 2022 dépassé :

RNA : 44,4 millions au BP  RNA : 46,9 millions réalisés
+ 1,5 millions d’€ affectés soit + 9% de collecte

• Collecte portée par l’urgence Ukraine
• +42% de collecte sur Internet
• +5% de la collecte issue des Prélèvements Automatiques
• Emergence des Nouveaux leviers avec notamment 

Speedons et Vinted qui collectent 1,6 million d’euros. 
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THÉMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES 
SUR NOS MESSAGES EN 2022

Mailing papier
Madagascar – 10 février

Mailing papier
Ukraine – 01 avril

Journal mars / Flyer 
Ukraine – 15 mars

627 K€ 554 K€ 1 177 K€ 180 K€

Mailing papier
France – 12/05
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Mailing papier
République Centrafricaine

13 juillet

Mailing papier
Opération Sourire 

18 août

Journal juin 
Ukraine
14 juin

267 K€490 K€ 308 K€

THÉMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES 
SUR NOS MESSAGES EN 2022



Journal Septembre
Essenatiel

13 septembre

Mailing papier
Cartes de Vœux

3 novembre

Mailing papier 
Missions France Yannick

13 Octobre

Journal Décembre
Multi crises

14 décembre

484 K€ 635 K€ 825 K€ 247 K€

THÉMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES 
SUR NOS MESSAGES EN 2022



URGENCES : 
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2 MILLIONS D’€

COLLECTE DIGITALE 20224,084 MILLIONS D’€

CAMPAGNE FIN D’ANNEE
UKRAINE: 1,4 MILLION D’€

PAKISTAN: 70K€

AUTRES CAMPAGNES
FRANCE: 25 K€

24 300 DONATEURS DIGITAUX 
DONT 7 700 NOUVEAUX
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LE FACE A FACE EN 2022
En rue & en porte-à-porte

Nombres de donateurs réguliers (en prélèvements 
automatiques = PA )  230 000 

Nouveaux donateurs réguliers  30 000
Montant collecté en PA  33,044 millions d’€

Scop La coLLective

NOS 7 PRESTATAIRES
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LES NOUVEAUX LEVIERS COLLECTE 1,6 MILLION D’€

VINTED: 550K €

ROUTE DU RHUM: 61K €SPEEDONS: 802K €
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DÉVELOPPER LA STRATEGIE 360 EN S'APPUYANT SUR UNE NOUVELLE 
ORGANISATION DE L’EQUIPE

ATTEINDRE LES OBJECTIFS DE COLLECTE DE 46 632 K€ EN OPTIMISANT LA 
REPARTITION DES INVESTISSEMENTS SUR LES LEVIERS ET LES PRESTATAIRES

POURSUIVRE LA TRANSFORMATION DE NOS OUTILS ET RECHERCHER DES LEVIERS
DE COLLECTE INNOVANTS

DÉVELOPPER LA COLLECTE SUR LES CIBLES A FORTE VALEUR : GRANDS DOS ET LEGS

RENFORCER LE LIEN AVEC NOS DONATEURS POUR AMÉLIORER LA FIDÉLISATION
ASSURER LA CONFORMITE DE LA BDD ET DES PROCESS

STRATEGIE COLLECTE 2023 : LES OBJECTIFS



10

PREMIER TRIMESTRE 2023
URGENCE TURQUIE/ SYRIE

900K€ DE COLLECTE
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THEMATIQUES APPELS A DONS POUR 2023
Mois Thématiques

Janvier Vœux

Février Ukraine, 1 an après + Flyer Séismes

Mars (Journal) Colombie
Avril Afghanistan
Mai Madagascar
Juin (Journal) Missions France
Juillet Liban
Août Corne de l’Afrique
Septembre (Journal) A définir
Octobre Missions France 
Novembre Cartes de vœux + Fiscalité
Décembre (Journal) A définir
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• COURSE SOLIDAIRE ET CONNECTÉE

• INFO ET INSCRIPTION SUR : 
HTTPS://WWW.NOFINISHLINEPARIS.COM/

• CODE DE REDUCTION DE 5€ : MEDECINSDUMONDE
• DU 7 AU 11 JUIN 2023
• AU BÉNÉFICE DE L’OPÉRATION SOURIRE

COURSE NO FINISH LINE

https://www.nofinishlineparis.com/


Brigitte Arrouays
Responsable de la Collecte Grand Public

Aurore Pevner
Responsable 

de la Relation donateurs

Gladys Abdallah 
Chargée de Relation donateurs
Réponses aux emails, téléphone, courriers des 

donateurs

Julie Caen
Chargée de Collecte Web

Campagnes de e-collecte
Marketing digital 

Animation base donateurs

Marine de Matos
Responsable Campagnes 360

+ Mkg Legs + Grands dos a
Holassé Essiomlé
Chargée de dataming

Gestion des flux, BDD, Ciblage et 
segmentation, Analyses et reportings

Marc-André Moussel 
Chargé de dataming

Gestion des flux, BDD, Ciblage et 
segmentation, Analyses et reportings

Marie Pierson
Chargée de Collecte 360 
Face à Face : Street Mktg / TMK

Sandra Escudé
Chargée de Collecte 360
Mailings, TMK, Prospections, Email

Mercedes Sanchez 
Ordonez

Chargée de Collecte 360 
Mailings, Legs et Grands dos

Pôle Fundraising 360 Pôle Base de données

Pôle Innovation

Pôle Relation  donateurs

Aleksi Dermaux
Chargé de Collecte 360

Face à Face : Porte à Porte 
Leads to call – TMK

Virginie Poux 
Cheffe de projet Innovation 

Projets transformation : ERP, Fullfilment
Nouveaux leviers

A pourvoir
Alternant  -Assistant data

Marie-Noelle Don
Chargée de Relation donateurs 

Réponses aux emails, téléphone, courriers des 
donateurs 

SERVICE 
COLLECTE 
MAI 2023

Marine Leyge
Chargée collecte Jr

Emmanuelle Foucher
Alternante Digital

Apolline Porcher 
Chargée de Relation donateurs 
Réponses aux emails, téléphone, courriers des 

donateurs 

Nadia et Myriam Khadir 
Bénévoles Contrôle et archivage

Valentina Bracci
Période reçus fiscaux
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